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1. BEVEZETÉS
Jelen dokumentum célja egyrészt az Építésügyi hatósági engedélyezési eljárást támogató elektronikus dokumentációs rendszerhez Iktatói rendszerrel csatlakozó intézmények számára információk nyújtása, a csatlakozás folyamatának ismertetése, másrészt általános és technikai információk gyűjtése a csatlakozni szándékozókról a problémamentes csatlakozás tervezése és megvalósítása érdekében.

1.1 Jogszabályi környezet

A szolgáltató állammal összefüggő elektronikus szolgáltatások jogi akadálymentesítését „a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól” szóló 2004. évi CXL. Törvény (a továbbiakban: Ket.) tartalmazza, amelynek eredményeként kialakításra került a Központi Elektronikus Szolgáltató Rendszer. A rendszerben megkezdődtek az elektronikus szolgáltatások, kiemelten az Ügyfélkapu és a Hivatali Kapu, melyek működését a Ket. és a 182/2007. (VII. 10.) Korm. rendeletet szabályozza.

A Központi Elektronikus Szolgáltató Rendszer alapinfrastruktúráját - a 1122/2001. (XI. 22.) Kormány határozatban megfogalmazottaknak megfelelően - az Elektronikus Kormányzati Gerinchálózat (a továbbiakban: EKG) képezi. Az „EKG alkalmazásának szabályait” a 1188/2002. (XI. 7.) Kormány határozat foglalja magába.

Az elektronikus szolgáltatások körében az „elektronikus ügyintézési szolgáltatásokról és az állam által kötelezően nyújtandó szolgáltatásokról” a 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet szabályokat határoz meg a közigazgatási elektronikus szolgáltatásokra, azok működtetőire, üzemeltetőire, a közigazgatási elektronikus szolgáltatások nyújtásában részt vevő szervezetekre és személyekre, valamint a közigazgatási elektronikus szolgáltatások igénybe vevőire.
1.2 Építésügyi hatósági engedélyezési eljárást támogató elektronikus dokumentációs rendszer röviden
A Belügyminisztérium az EKOP-1.A.1-08/C-2009-0006 azonosító számon regisztrált „Építésügyi hatósági engedélyezési eljárást támogató elektronikus dokumentációs rendszer megvalósítása” című projekt keretében megvalósította az Építésügyi hatósági engedélyezési eljárásokat támogató elektronikus dokumentációs rendszert (a továbbiakban: ÉTDR).
Az ÉTDR olyan, Interneten elérhető központi szolgáltatás, amely az építésügyi hatósági engedélyezési folyamat valamennyi résztvevője számára támogatja az engedélyezési dokumentáció (a rajzi mellékleteket is beleértve) elektronikus kezelését, azaz tárolását, továbbítását, véleményezését, megjelenítését és megőrzését.
1.2.1 Az ÉTDR rendszer bevezetésének legfontosabb céljai:

· Az ország bármely településén építési munkát kezdő építtető számára lehetővé tenni az építésügyi hatósági engedély iránti kérelem teljes vagy részben elektronikus formában történő benyújtását.

· Az ország valamennyi építésügyi hatóság számára központi informatikai eszközökkel segíteni:

· az elektronikusan indított építésügyi hatósági engedélyezési eljárások lefolytatását,

· a részben elektronikusan vagy papír alapon indított engedélyezési eljárások befogadását és lefolytatását.

· Fokozatosan megszüntetni az első és másodfokú építésügyi hatóságok, valamint a szakhatóságok közötti papír alapú iratforgalmat és gyorsítani az építésügyi engedélyezési eljárásokban résztvevő szervezetek közötti kommunikációt.

1.3 Teendők és kommunikáció

A csatlakozni kívánóknak a megfelelő kérdőíveket kitöltve, lepecsételve, aláírásokkal ellátva az eredeti példányt az ÉTDR üzemeltetését végző Lechner Nonprofit Kft., 1111 Budapest, Budafoki út 59. E/3 címére kell eljuttatniuk. 
A csatlakozók a kitöltés során esetlegesen felmerülő kérdéseiket a Lechner Nonprofit Kft. Szakértői Rendszertámogató Osztályának (a továbbiakban: ÉTDR HelpDesk) tehetik fel.

A kérdőív naprakészségének megőrzése érdekében, a kitöltött adatok esetleges jövőbeni megváltozása esetén, az adatváltozást minden esetben az ÉTDR HelpDesknek jelezni kell.
2. A Csatlakozáshoz szükséges információk

2.1  A csatlakozás előfeltételei:

1. Az iktató rendszernek rendelkeznie kell fix, publikus IP címmel.

2. Az iktató rendszernek rendelkeznie kell beregisztrált domain névvel.

3. Az iktató rendszernek rendelkeznie kell érvényes, elfogadott tanúsító szolgáltató által kiállított webszerver tanúsítvánnyal.

2.2 A csatlakozási folyamat lépései

4. A csatlakozási szándékra vonatkozó nyilatkozatot az ÉTDR HelpDesk részére szükséges megküldeni.
5. A csatlakozó szervezet az ÉTDR HelpDesk segítségével kitölti a kérdőívet, majd a csatlakozó az aláírt, lepecsételt példányt postai úton megküldi a Lechner Nonprofit Kft., részére.

6. Az ÉTDR HelpDesk az eredeti kitöltött nyilatkozatot megküldi az ÉTDR Adatgazdának, majd az Információbiztonsági Felelős jóváhagyásával az ÉTDR üzemeltetője elvégzi a csatlakozáshoz szükséges munkálatokat.

7. A csatlakozás jóváhagyását követően – igény szerint – a rendszert üzemeltető képviselői és a csatlakozást kérő szervezet képviselői írásban (e-mailen) vagy telefonon egyeztetést tarthatnak a csatlakozás általános és technikai kérdéseiről.

8. A szolgáltató szervezet szakemberei kialakítják a fizikai kapcsolatot az ÉTDR éles rendszerrel, valamint a tesztrendszerrel, majd ezt követően az ÉTDR HelpDesk értesíti a csatlakozó szervezetet a kapcsolat létrejöttéről.

9. Ha a csatlakozó szervezet rendelkezik teszt környezettel, akkor először az ÉTDR teszt rendszeréhez csatlakoztatják.

10. A sikeres tesztet követően, amennyiben az ÉTDR üzemeltetője akadályoztató tényezőt nem állapít meg, elvégzi a fizikai csatlakozás kialakítását az éles üzemű ÉTDR rendszerhez.

11. A csatlakozó szervezetnek ezt követően az éles üzemű ÉTDR rendszeren is el kell végeznie a funkcionális tesztelést, amely sikerességéről jelzést kell küldenie az ÉTDR HelpDesk felé.

12. Az ÉTDR HelpDesk visszajelzését követően megkezdődhet a folyamatos üzemeltetés, ügyfél- és hibakezelés szakasza.

2.3 Kapcsolattartó

A regisztrációs lap kapcsolattartója az ÉTDR HelpDesk:
Lechner Nonprofit Kft.,

1111 Budapest, Budafoki út 59.

Az ÉTDR HelpDesk rendelkezésre állása:
· hétfőtől csütörtökig munkaidőben 8:00 – 16:30
· pénteken munkaidőben (8:00 – 14.00
· Telefonszám: (1) 279-2643 és (1) 279-2647
· Elektronikus levelek fogadása: folyamatos
· E-mail: helpdesk@etdr.gov.hu
2.4 Segítség a kérdőívek kitöltéséhez

ÉTDR rendszerhez való csatlakozás esetén kitöltendő dokumentum: 
Nyilatkozat melléklet
· Csatlakozó szervezet neve: A csatlakozó intézmény teljes hivatalos neve. 
· Csatlakozó szervezet székhelye: Meg kell adni az irányítószámot, a település nevét, a közterület nevét, a házszámot.
· Teszt rendszer csatlakozás tervezett időpontja: Amennyiben az intézménnyel történt egyeztetések sikeresen lezajlottak, ezen a napon kerül létrehozásra az IPSec kapcsolat, és az intézmény teszt (éles) rendszerben történő regisztrációja.

· Teszt rendszer lecsatlakozás tervezett időpontja: Amennyiben az intézmény nem kíván állandó tesztrendszert fenntartani, akkor az éles rendszerhez történt csatlakozással egyidejűleg (vagy követően) sor kerül a teszt hozzáférés megszüntetésére.

· Technikai kapcsolattartók: Olyan személy, aki technikai jellegű, üzemeltetési, fejlesztési területet érintő kérdések megválaszolására, problémák kezelésére alkalmas. Az ÉTDR előre ütemezett karbantartásairól ezen személyeknek küld az ÉTDR HelpDesk tájékoztatást. Az intézménnyel szerződéses kapcsolatban álló vállalkozó munkatársa is betöltheti ezt a funkciót.
Milyen publikus IP címről érhető el az iktatórendszer?:Mivel az iktatási folyamat az ÉTDR-ből indul, ezért az ÉTDR kezdeményezi a kapcsolatot a két rendszer között. Ezért szükséges, hogy az iktatórendszer rendelkezzen fix, publikus IP címmel.

Nyilatkozat
	Csatlakozó szervezet neve:
	

	Csatlakozó szervezet Székhelye:
	

	Levelezési cím:
	


	Teszt rendszer csatlakozás tervezett időpontja:
	
	
	

	
	év
	hónap
	nap


	Kíván-e állandó tesztrendszert fenntartani?
	igen
	nem


Ha nem

	Teszt rendszer lecsatlakozás tervezett időpontja:
	
	
	

	
	év
	hónap
	nap


	Éles rendszer csatlakozás tervezett időpontja:
	
	
	

	
	év
	hónap
	nap


Technikai kapcsolattartók
	Név:
	
	  Beosztás:
	

	Telefon:
	
	  Mobil:
	

	Telefax:
	
	  E-mail:
	


Iktató rendszer adatai:

	Iktató rendszer neve:
	

	Verzió száma:
	

	Tanúsításának időpontja:
	

	Tanúsításának lejárta*:
	


*a tanúsítvány scannelt változatát csatolni kell a nyilatkozathoz
Hálózati kapcsolat adatai:
	A szervezet rendelkezik-e EKG kapcsolattal?
	igen
	nem


	A szervezet rendelkezik-e Internet kapcsolattal?
	igen
	nem


Ha igen.

	Ki a szolgáltató?
	


Milyen publikus IP címről érhető el az iktatórendszer?
Teszt rendszer:
	IP cím
	


Éles rendszer:

	IP cím:
	


Igénylő:
	Név:
	

	E-mail cím:
	


	Szervezeti egység:
	
	   Beosztás:
	


Elérhetősége:

	Telefon:
	
	   Mobil:
	

	Telefax:
	
	   E-mail:
	


	Dátum:
	


	Igénylő aláírása:
	


PH

ÉTDR Adatgazda (ÉTDR szolgáltató tölti ki):

	Név:
	


	Szervezeti egység:
	
	   Beosztás:
	


Aláírásommal tanúsítom, hogy a nyilatkozatot kitöltő hatóság jogosult az ÉTDR automatikus iktató interfészéhez csatlakozni.

	Dátum:
	


	ÉTDR Adatgazda jóváhagyó aláírása:
	


PH

ÉTDR Információbiztonsági Felelős (ÉTDR szolgáltató tölti ki):

	Név:
	


	Szervezeti egység:
	
	  Beosztás:
	


Aláírásommal tanúsítom, hogy a nyilatkozatot kitöltő hatóság csatlakozása az ÉTDR automatikus iktató interfészéhez információbiztonsági szempontból megtörténhet.

	Dátum:
	


	ÉTDR Információbiztonsági Felelős aláírása:
	


PH

ÉTDR Informatikai üzemeltetési vezető (ÉTDR szolgáltató tölti ki):

	Név:
	


	Szervezeti egység:
	
	  Beosztás:
	


Aláírásommal tanúsítom, hogy a nyilatkozatot kitöltő hatóság csatlakozása az ÉTDR automatikus iktató interfészéhez megtörtént.
	Dátum:
	


	ÉTDR Informatikai vezető aláírása:
	


PH
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